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Hazirend

Tisztelt Lakéok, Hozzatartozdok!

I. Altalanos tajékoztaté:

Kérem Onoket, hogy ezen ,,Hazirend”- et, mely Otthonunk életének fontos szervezgie,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkoznek tekinteni,
mely az élet békés, csaladias jellegének biztositasara hivatott.

Sziikségesnek tartjuk alkalmazasat, mind Onok, mind otthonunk munkavallaléinak
mindennapi, intézményiink teriiletén toltott tevékenységének szervezése folyaméan.
Az aldbbiakban osszefoglalt, Otthonunk miikodése kapcsan fontos szabalyzok célja,
hogy az itt eltoltott id6 mindnyajunk megelégedésére legyen.

Otthonunk a Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon a székhely
intézményen kiviil 4 telephelyen nyujt ellatast az igénybevevék szdmara, 284 {6
munkavallal6val.

Az engedélyezett féréhelyeinek szama: 710 6

Az intézmény fenntartdja: Szocialis és Gyermekvédelmi FGigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Intézmény igazgatoja: Nagy Istvan Béla

Igazgato székhelye: Segesd, Kossuth u. 1. Tel: 82/733-210

A székhely intézmény Segesd, Kossuth u. 1 szam alatt talalhat6, ahol 170 6
id6skort és 100 f6 szenvedélybeteg dpolasa és gondozasa torténik.

Székhely részlegvezetdje: Nemes Zita

Székhely cime: 7562 Segesd, Kossuth u. 1
Székhely telefon és fax szama: 82/733-210,

Székhely elektronikus elérhet&sége: gondviseles@latsat.hu

Segesd, Jozsef A. u. 2 szam alatti telephelyen 80 f6 fogyatékkal él6 ember
apolasat és gondozasat biztositjuk.

Telephely csoportvezetdje: Borocz Andrasné
Telephely cime: 7562 Segesd, Jozsef A. u. 2
Telephely telefon és fax szama: 82/733-190,

Telephely elektronikus elérhetdsége:  gondviseles@latsat.hu

A szenvedélybetegek rehabilitacioja 50 férShelyen valosul meg a szabasi

telephelyen.

Telephely részlegvezetdje: Horvéath Viktorné

Telephely cime: 7544 Szabas, Szabadsag u. 86
Telephely telefon és fax szama: 82/385-482

Telephely elektronikus elérhetsége:  gondviseles.szabas@mail.techno-tel.hu
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A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Magas Cédrus Szocialis
Otthoni telephelye. Az engedélyezett férShelyek szama: 210 f6, melybdl a
féépiiletben 1770 16, az iskolaépiiletben 28 {6, a rehabilitacios lakootthonban pedig 12
f6 kertil elhelyezésre. ( A lakootthon kiilon hazirenddel rendelkezik)

Az intézmény 100 f6 idGskortd, 90 {6 szenvedélybeteg és 20 f6 hajléktalan apolasat-
gondozasat, rehabilitacids ellatasat biztositja.

Telephely részlegvezetdje: Czink Gyorgyné

Telephely cime: 7531 K6kat-Gyongyospuszta,
Gyongyospuszta 1

Telephely telefon és fax szama: 82/719-412, 82/719-938

Telephely elektronikus elérhetésége:  magascedrus@somogy.hu

A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Fehér Akac Szocialis
Otthoni telephelye jelenleg az engedélyezett féréhelyek szama: 100 f6, melybdl 25
féréhelyen idéskoraak, 30 fér6helyen szenvedélybetegek, 45 fér6helyen pedig feln6tt
kort fogyatékos személyek apolasa, gondozasa és foglalkoztatasa biztositott.

Az intézményben €16 ellatottak 8 lakdépiiletben keriilnek elhelyezésre.

Telephely csoportvezetdje: Maraczi Zsuzsanna

Telephely cime: 7538 Kalmancsa, Kossuth u. 1

Telephely telefon és fax szama: 82/719-216, 82/719-334

Telephely elektronikus elérhet6sége:  feherakac@feherakac-kalmancsa.koznet.hu

A Hazirend mindannyiunk szdmara egyforman irdnymutat6, megkoveteli a kozosségi
1ét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, az ellatottak
és a személyzet egymas iranti kolesonos megbecsiilését. A dolgozok szakmai
munkajukat a Hazirend szellemében kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed az intézményben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel
ellatast igénybe vevl valamennyi ellatottra, az intézmény alkalmazottaira, az
intézménynél munkat végz6 kiils6 szervek dolgozoira, az intézményben tart6zkodd
latogatokra és az intézményben tartdzkodd valamennyi idegen személyre.

A ,Hazirend” tovabbiakban olyan kérdésekre ad véalaszt, melyeket hosszi évek
tapasztalata alapjan sziikséges leirni. Valamennyi lakdval és hozzatartozoéival, tovabba
intézményiink dolgozébival ismertetjiik.

Hazirendiinket a tobbszorosen modositott 1993. évi III tv. és, az 1/2000. Szocilis és
Csaladiigyi Minisztérium rendelete alapjan készitettiik el, figyelembe véve az
érdekképviseleti forum javaslatait.
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I1.

Igazgatasi kérdések:
a) Intézményi elhelyezés leend6 lakonk - cselekvéképességiikben

korlatozott ellatott esetén leend6 lakonk és/ vagy gondnoka — irasbeli, ill.
szobeli kérelmére alapozédik. IdGseket apolo-gondozd részlegen torténd
elhelyezést megel6zi a gondozasi sziikséglet felmérése, melyet az intézmény
vezetGje végez el. A szenvedélybeteg és hajléktalan rehabilitaciot az atfogo
rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat, mig a fogyatékos elhelyezést az
alapvizsgalat el6zi meg, melyet a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal
végez.

b) A szocialis otthoni ellatas kezdete: az intézmény igazgatojanak értesitése

utan a fér6hely elfoglalasanak id6pontja és az intézménnyel kotott
megallapodas alairasanak kelte.

c¢) Intézményi jogviszony megsziinését a tobbszor modositott 1993. évi III.

torvény szabalyozza.

Intézményi joguiszony meqgsziinik:

» az intézmény, jogutod nélkiili megsziintével, mely esetben az intézmény
fenntartojat elhelyezési kotelezettség terheli.

» hatarozott idejli elhelyezés esetén, a megjelolt id6tartam lejartaval,

= alakoé halalaval,

» a laké - amennyiben cselekvGképességét érinté gondnoksag alatt all,
lak6 és/vagy torvényes képviselGjének - jogviszony megsziinésének
bejelentését kovetGen, melyet dokumentéalni kell,

» ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem é&llnak fenn, vagy a
jogosultat méas intézménybe kell athelyezni,

» az intézmény megsziintetheti annak a lakonak a jogviszonyat, aki a
héazirendet stlyosan megsérti és/vagy a személyi téritési dijfizetési
kotelezettségének rendszeresen nem tesz eleget.

= egy évi folyamatos tavollét esetén (2012. évi CCIV. torvény
Magyarorszag 2013. évi kozponti koltségvetésérol)

» beutal6 hatarozat esetén a jogviszonyt a beutal6 szerv hatarozat sziinteti
meg

Az intézmény Hdazirendjének sulyos megsértését jelenti, ha az ellatott
= tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval rendszeresen vagy tart6san
zavarja,
= Jakotarsaival, illet6leg az intézmény dolgozoival szemben durva,
agressziv modon viselkedik,
= az intézmény barmilyen tulajdondban szandékosan kart okoz vagy
elidegeniti azt,
= az intézmény teriiletén ittas allapotban a kozosség rendjét és nyugalmat
zavarja.
Intézményi jogviszony megszlintetése kapcsan jogorvoslatért az intézmény
fenntartojahoz, Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Somogy Megyei
Kirendeltségéhez fordulhatnak, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil. Dontésiikig jogviszonyukat nem sz{intetjiik meg.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézmény igazgatodja értesiti
az ellatottat, illetve torvényes képviselGjét:



a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjérol és feltételeirdl,

az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésrél, karigényrdl,
azok esetleges elGterjesztési és rendezési modjarol.

d) Az intézményi ellatasért téritési dijat kell fizetni, amelyet az intézetiink
fenntart6ja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag hataroz meg.

Ez évi téritési dij 0sszegét 1. szami mellékletiink tartalmazza.

Az ellatasért fizetendé személyi téritési dij meghatarozasa soran meg
kell allapitani az ellatottra vonatkozé jovedelemhanyadot, mely nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezo6 Osszeg, ha
a jovedelemhanyad eléri, vagy meghaladja az intézményi téritési dij
osszegét.

Ha a jovedelemhéanyad nem éri el az intézményi téritési dij 0sszegét és
az ellatott jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, mely az intézményi
téritési dij egyévi o0sszegét meghaladja, akkor az intézményi téritési dij
és a jovedelemhéanyad kiilonbozetét a jelentds pénzvagyonbdl kell
fedezni.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét és
az ellatott jelent6s pénzvagyonnal nem rendelkezik- rehabilitacios
ellatas kivételével- a személyi téritési dij a jelentGs ingatlanvagyon,-
mely az ingatlanvagyon egylittes értékének az oOregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének negyvenszeresét meghalad6 része-
kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az Osszege, de
legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg.

Korhazi 4polés, valamint igazgatoval egyeztetett, 24 6ranal hosszabb
egybefiiggd tavollét idejére a személyi téritési dij 20%-at kell fizetni.

Két honapot meghalado tavollét idejére a személyi téritési dij 60 %-at,
egészségligyi intézményben torténé gyodgykezelés idGtartamara 2
hénapot meghaladoan a személyi téritési dij 40 %-at kell fizetni.

Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét

Az ellatast igénybevevd (kotelezett) a személyes gondoskodést nyuajto
ellatasokért a targyhdénapot koveté hodnap 10. napjaig személyi téritési
dijat koteles fizetni. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta az
intézményvezet6 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett
személyt, felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésre. Ha a hatarid6
eredményteleniil telt el, az intézményvezet6 a kotelezett nevét, lakcimet
és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. Az intézmény a
fenntartot a tartozasokrol értesiti, aki intézkedik a téritési djij
hatraléknak a behajtasar6l a kozigazgatasi hatosagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyair6l sz6l6 2004. évi CXL torvény, illetve
az adoézas rendjér6l szolé 2003. évi XCII. torvény szabalyainak
alkalmazasaval.

Ha az adott honapra fizetendd téritési dij 0sszege kevesebb, mint a mar
befizetett Osszeg, akkor az el6re befizetett téritési dijat a kovetkezd
fizetés alkalmaval beszamitjak, vagy azt visszafizetik. Amennyiben a
fizetend6 személyi téritési dij Osszege novekszik, a befizetett és a
ténylegesen fizetend6 Osszeg kiilonbozetét visszamendleg meg kell
tériteni.



Ha az ellatott tartasi vagy oroklési szerz6dést kotott, a téritési dij
fizetésére a tartast és gondozast szerz6désben vallalo a kotelezett. Ilyen
esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos
osszeg.

A Ko6kat-Gyongyospusztai, Kalmancsai, és Szabasi telephelyen miikod6
szocidlis foglalkoztatas keretében végzett munka-rehabilitacios
jovedelemébdl a le nem dolgozott napokra, a napi téritési dijat nem kell
megfizetni.

A Kékut-Gyongyospusztai, Szabasi és a Kalmancsai telephelyen miikodd
szociadlis  foglalkoztatas  keretében  végzett fejleszt6-felkészit
foglalkoztatas esetén egészségiigyi tavollét idejére a mindenkori
tarsadalombiztositasi juttatasa aranyaban kell a jovedelmére es6 napi
téritési dijat megfizetni.

Az alapfeladatot meghalad6an szervezett programokért (pl. kiranduléas)
a rendezvény onkoltségét meg nem halad6 mértéki eseti téritési dij
kérhetd.

Az alapfeladatot meghalad6 szolgaltatasokért eseti téritési dij kérhetd,
igy a lakdészobdban {izemeltetett sajat hasznalata vagy tulajdonu
elektromos eszkozok (pl. televizid, radio, hiit6gép, szamitogép) eseti
téritési dija: 500 Ft/ho/késziilék. A lakdszobaban iizemeltetett sajat
hasznalata vagy tulajdona elektromos eszkozok eseti téritési dijat az
ellatott rendszeres havi jovedelmének atvételekor fizeti be az intézmény
pénztaraba.

e) Adatkezelés, adatvédelem:
Személyes adatait bizalmasan kezeljiikk. Intézményiink minden
munkatarsat titoktartas kotelezi.
Az ellatottakrol az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza:

az ellatott alapvet6 személyi adatait,

az ellatott tartasara koteles személy, illetve torvényes képviselGje
természetes személyazonosit6 adatait,

az intézményi ellatasra valé jogosultsag feltételeire és az azokban
bekovetkezett valtozasokra vonatkozo6 adatokat,

az intézményi ellatds megallapitasara, megvaltoztatdsara és
megsziintetésére vonatkoz6 dontést,

az intézményi ellatdsra vald jogosultsag és a téritési dij
megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat,

az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének id6pontjat,

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradédsara és a
kovetelés behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo adatokat.

A fenti nyilvantartasokbodl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapit6 szocialis hataskort gyakorl6 szervnek szolgaltathato.
Az ellatott a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a
helyesbitési vagy torlésjoganak érvényesitése mellett kérheti a jogai
gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését az intézmény vezetdjétol.

Az intézmény a nyilvantartasdban kezelt adatokat személyes azonositd adatok
nélkiil statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot
szolgéaltathat.

Az intézményben az adatkezelést és az adatok védelmét



» a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki adatok nyilvanossagarol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII.
torvény, vonatkozo részeinek betartasa és

» azintézmény Adatvédelmi szabalyzatanak alkalmazasa biztositja.

f) A hozzatartozéjat, torvényes képviselojét értesitjiikk korhazi

kezelésének és egészségi allapot valtozasanak tényérodl, illetve intézményi
jogviszonnyal kapcsolatos probléma, valtozas esetén, kivéve, ha ezt elézetesen
ellatottunk irasban megtiltotta.

g) Tajékoztatasi kotelezettség:
Az intézménybe vald felvételkor az intézmény igazgatdja altal megbizott személy az
ellatott és hozzatartozoja szamara tajékoztatast ad:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

az ellatott és hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas, kiillonosen a latogatas, a
tavozas és visszatérés rendjérol;

a panaszjogok gyakorlasanak modjarol;

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

az Intézmény Hazirendjérdl;

a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirol;

az ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl;

a korlatoz6 intézkedésre vonatkoz6 szabalyokrol (szervezeti és miikodési
szabalyzat vonatkozo részei, az ellatotti jogokrdol a korlatozo intézkedés
alkalmazésa esetén, az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum
elérési lehet6ségérol, a panaszjog lehetségérdl, gyakorlasanak szabalyairol).

Az ellatott és hozzatartozoja az otthonba valo felvételkor koteles:

trasban nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak
tudomaésulvételérdl, tiszteletben tartasarol;

adatokat szolgaltatni az Intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;

nyilatkozni arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és a
lako, tovabba a kozeli hozzatartozoja személyi azonositdé adataiban beallt
valtozasokat haladéktalanul kozli az Intézmény vezetdjével.

II1. Ellatasi kérdések:

Az intézmény teljes korit ellatast biztosit az igénybe vevok szamara, mely
magaba foglalja:
1. Fizikai ellatas

a. Ftkezés:

» Ideje: A Somogy Megyei Gondviselés Szocidlis  Otthon
anyaintézményében, a fogyatékosokat ellaté és a szenvedélybeteg
rehabilitacios részlegen a kovetkezo:
= Reggeli: 7,30 ora - 9 6ra kozott

(szabasi részlegen 7,00 6ratol- 7,40 o6raig )
= Ebéd: 12 6ra - 13 6ra kozott
= Vacsora: 17 6ra - 18 6ra kozott



A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Magas Cédrus Szocialis
Otthoni telephelyén a kovetkez6:

= Reggeli: 8.00-9.00 kozott

= Ebéd: 12.00-13.00 kozott

= Vacsora: 17.30-18.30 kozott

» A szocialis foglalkoztatasban részt vevd ellatottak onalléan 7.30-
8.00-ig reggelizhetnek, és 12.00-12.30ig ebédezhetnek.

A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Fehér Akac Szocialis Otthoni
telephelyén a kovetkezd:

» Reggeli: 7.30-8.00
» Ebéd: 11.30-12.30
= Vacsora: 16.30-17.30

» Diétas étkezést orvos elGirasanak megfelel6en tudunk biztositani.

= FEtkezés helye altaldban az ebédls, de az Onellatidsiban sériilt
ellatottjaink étkezését lakdszobaikban igény szerint biztositjuk

» Eszkozoket és taplalkozas kapcsan  sziikséges  segitséget
intézményiink biztositja.

» A kozegészségiigyi szabalyok betartasa miatt az étkez6bdl ételt
kivinni nem szabad!

b. Tisztalkodas, fiirdés:

A kiftiggesztett rend, illetve sziikség szerint torténik

Kifiiggesztett rend / idGbeosztas / segiti ellatottjainkat abban, hogy
tisztalkod4suk zokkenémentesen, intimitasuk tiszteletben tartasival
torténjék.

Az arra raszorul6 lakoink tisztalkoddsaban munkatarsaink segitenek.

Az intézmény az ellatottak részére a legalapvet6bb tisztalkodasi szerek
koziil havi 1 tekercs toalett-papirt, illetve 1 db szappant biztosit
téritésmentesen. Az egyéb tisztdlkodasi szereket az ellatottak
kolt6pénziik terhére vasarolhatjak meg.

c. Textiliaval torténo ellatas:

Minden lakonak lehet6sége van sajat textilia hasznalatara, amely ajanlott

is.

Sziikség esetén az intézmény megfelel6 valtassal biztositja minden lako6ja
részére az alabbi textilidkat:

» 4gynemf garnitarat,

» lepedét, paplan és parnahuzatot
= agytakarot,

= t0rolkozot,

» halobinget, pizsamat,

melyek allapotanak mego6rzése kozos feladatunk, hogy ellatottjaink mindig
tiszta és esztétikus textiliat hasznalhassanak.



d. Mosas:
A székhely intézményben miikodé mosoda biztositja a 2770 {6 ellatott ruhazatan kiviil
a fogyatékosokat ellatdé részleg ellatottjainak a tisztitasat, mosasat. A Ko&kut-
Gyongyospusztai és Kalmancsai telephely sajat mosodaval rendelkezik, ahol az
ellatottak, valamint az intézmény tulajdonat képez6 textilidk mosésa torténik. A
Szabas-i telephelyen az ellatottak részben onalloan végzik ruhazatuk tisztitasat a
részlegen rendelkezésre all6 mosogépekkel.
Ha a lakéink a mosasra leadand6 ruhaikat szamokkal vagy névvel latjak el, akkor az
megkonnyiti a tisztitds utan ruhanemdjiik azonositasat, amennyiben sziikséges,
kérésére apoloink segiteni fognak.
A mosasra leadott ruhak forgasi ideje altalaban 2 nap, de 1 hétnél nem tobb.

2, Egészségiigyi ellatas:

2.1.0rvosi ellatas:
A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon orvosai:

Dr. Mohr Tamas haziorvos
Rendel: Hétf6: 13.00-15.00 6ra ,Segesd, Kossuth L. u. 1.
Szerda: 8.00-12.00 6ra , Szabas, Szabadsag u. 86

Dr. Szakacs Gabriella haziorvos
Rendel: Kedd :13.00-15.00 6ra, Segesd, Kossuth L. u.1
Csiitortok: 8.00-12.00 6ra, Segesd, Jozsef A. u. 2

Dr. Jo6s Maria belgyogyasz szakorvos.
Rendel: Péntek: 9.00-12.00 6ra ,Segesd, Kossuth L. u 1

Dr. Tunyogi Csap6 Miklés neurolégus-pszichiater féorvos.
Rendel: Szerda : 13.00-16.00 6ra, Segesd, Kossuth u.1

A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Magas Cédrus
Szocialis Otthoni Telephelyének orvosai:
Dr. Galgoczi Aniké haziorvos

Rendel: kedd: 10:00 és 14 6ra kozott, csiitortok: 10:00 és 14:00 ora kozott

A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Fehér Akac Szocialis
Otthoni Telephelyének orvosa:

Dr. Szekeres Sandor haziorvos

Rendel: kedd, cstitortok 11.30-15.30

Egyéb szakorvosi ellatas, beutalas szerint torténik.

Barminemi betegségének kezelése és egészségiigyi ellatasa kapcsan az
egészségiligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény szabalyai a mérvadoak.
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2.2, Gyogyszer ellatas.

Az intézményiink orvosai altal felirt gyogyszereket ellatottjaink
részére az alabbiak szerint biztositjuk.
a. Lakoink szaméra a gyogyszereket a részleg szakképzett apoloi osztjak ki

2.3.

2.4.

étkezések utan és sziikség szerint. A gyogyszeradagolds minden esetben az
orvos rendelkezésének és a gyogyszerelési szabalyzatban foglaltaknak
megfelel6en torténik.

Az intézménylink altal biztositott gyogyszerek téritését az 1/2000. Sz.Cs.M
rendelete értelmében hataroztuk meg.

A vonatkoz6 jogszabaly alapjan, az eseti gyogyszerkészletet és az intézményi
alaplistan szerepld gyogyszereket intézetiink téritésmentesen biztositja lakoink
részére.

Intézményi alaplistin nem szerepld, gyogyszereiért jovedelmi viszonyai
fliggvényében a gyogyszer aranak megfelel téritési dijat kell fizetni.

Fo szabdlyok:

» A gyogyszerkoltséget személyre szabottan, hatarozzuk meg.

» Maximalis 0sszege nem lehet tobb az alaplistin nem szerepl6 a
gyogyszerei koltségénél, tovabba jovedelmébdl, legfeljebb a személyi
téritési dij és a jogszabalyban meghatarozott zsebpénz Osszegén /
jelenleg a sajatjogon szerezhet6 nyugdij minimum 20%-4an / feliili rész
képezheti gydgyszertérités dijanak maximalis Gsszegét.

* Amennyiben anyagi er6forrasa nem teszi lehet6vé, hogy az alaplistan
kiviil szerepld, de sziikséges gyogyszereiért téritési dijat fizessen, ugy ezt
intézményiink téritésmentesen biztositja. Ellatas nélkiil lakonk
semmiképp sem maradhat.

» Amennyiben az ellatott eltartisi szerz6déssel rendelkezik az ellatott
rendszeres és eseti gyogyszerkoltségét, valamint testtavoli és testkozeli
gyogyaszati segédeszkozeinek beszerzési koltségét is az eltartast vallalo
személy fizeti meg.

Gyogyaszati segédeszkozoket

Az intézményiink a sziikséges test tavoli gyogyaszati segédeszkozoket
biztositja. A testkozeli gyogyaszati segédeszkozok rendelése, kivaltasa
tarsadalombiztositasi ellatas keretei kozott torténik.

Barminemii egészségi problémaval, batran forduljon apol6- gondozo

munkatarsainkhoz. Szamunkra is fontos, hogy mielébb szakiranyt, sziikség esetén
orvosi ellatashoz jusson.

3. Kulturalis ellatas:

a. Intézményiinkben a szervezett programokon és rendezvényeken
valamennyi lakonk téritésmentesen részt vehet.

b. Egyéb programokon esetlegesen felmeriil6 belépddijak a résztvevoket
terhelik, kivéve az éves foglalkoztatasi tervben meghatarozott eseteket.

c. Sziikség szerint, a programokon résztvevok szamanak és egészségi
allapotanak figyelembevételével, otthonunk megfelel6 szdmu kiséretet
biztosit.

d. A programokrol, kozos foglalkozasokrol munkatarsainktol, a faliijsagon
kifiiggesztett tajékoztatasokbdl kap informéaciot.
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e. Az ellatottak szdmara biztositott a szabad vallasgyakorlas, melyhez
rendelkezésre allnak az intézmény misetermei.

f. Igényeit, észrevételeit mentalhigiénés csoportunk munkatarsai készséggel
fogadjak.

4. Mentalhigiénés ellatas:

a. A mentalhigiénés munkatarsaink tervezik és szervezik meg lakéink kulturalis
ellatasat, kis és nagycsoportos tevékenységeket.

b. Az otthonunkban lakoinknak lehet6ség van a foglalkoztatas keretei kozt szépiteni,
rendbe tartani intézményiink kornyezetét, mellyel onmaguk és ellatott tarsaik
komfortérzetét fokozhatjak.

c. Mentalhigiénés munkatarsainkra tartozhat minden olyan gondja, mely szoros
értelembe véve nem egészségi allapotaval Osszefliggé probléma, és mégis
megneheziti mindennapjait intézményiinkben.

5. Egyéb ellatasi kérdések, koltopénz, munkajutalom, munkabér,
értékmegorzés, pénzkezelés:

» A jovedelemmel nem rendelkezé ellatott részére az intézmény koltopénzt
juttat. A havi kolt6pénz minimalis mértéke megegyezik a mindenkori
oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének 20 %-aval, idGsotthoni ellatas
esetén, amennyiben a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is
terhel 30 %-aval.

» Az intézmény szabasi, kékat-gyongyospusztai, ill. kdlméancsai telephelyén
szocialis foglalkoztatas keretében is biztosit munkalehetfséget azon
ellatottaknak, akik alkalmasak a folyamatos és produktiv munkavégzésre. A
szocidlis foglalkoztatasban val6 részvétel elbfeltétele a rehabilitacios
szakértbi bizottsdg munkavégzésre vonatkozo vizsgalata és szakvéleménye.
A szocidlis foglalkoztatds formai a fejleszté felkészit6 és a munka-
rehabilitaciés forma.

» A szocialis foglalkoztatasban résztvevé ellatottak munkabérének, munka-
rehabilitaciés dijanak a kifizetése a targyhdt kovet6 honap 10. napjaig
torténik.

» Ellatottunk intézményiinkbe érkezésekor, vagy a késébbiek folyaman,
értékeit megdrzés céljabol leadhatja.

» Az értékmegorzés illetve pénzkezelés egyéni igények alapjan az igénylo
meghatalmazasaval torténik

» A lakoink jogképességiiknek megfeleléen, vagyonukkal, készpénziikkel
szabadon rendelkezhetnek.

* Amennyiben a lakénk igényli a betétkonyvének és értékeinek intézményi
kezelését, azt irasban kérheti, amely dokumentumon szandékat két tantinak
/egyik intézményiink dolgozoéja, masik, érdekképviseleti forum egyik tagja /
kell hitelesiteni.

= Atvett, leadott értékeirsl, minden esetben atvételi bizonylatot kell kérnie,
megoriznie.

» Leadott pénzosszegét készpénz formajaban nem Orizziilk, hanem névre
sz0l6 fenntartasos betétkonyvbe helyezziik el, melyr6l minden esetben
részletes tajékoztatast kap.
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* Amennyiben a nyilvantartasban szereplé ingdsagait, értékeit elidegeniti,
elajandékozza, stb., azt Kkérjik, jelezze, hogy az érkezéskor felvett
nyilvantartast moédosithassuk.

» A lako koltozésekor a sajat hasznalatban 1év6 ingosagairél harompéldanyta
nyilvantartast vesziink fel, amelyet a lak6 és munkatarsunk alairdsaval
hitelesit.

» Intézménylink felel0sséget vallalni, csak az ilyen mdédon leadott értékeiért
tud.

» Nagy kiterjedésti targyainak, btitorzatanak tarolasat megoldani nem tudjuk.
Kérjiik igy csak a szobajaban elhelyezheté targyait hozza magaval
intézményiinkbe.

» Nyugdijak kifizetése, minden honap 20.-a és 25.-e kozott torténik.

» A nyugdijak és a zsebpénzek Kkifizetése minden telephelyen két tanu
jelenlétében torténik.

» Lehet6ség van arra, hogy az intézmény kolt6pénzkezeléssel megbizott
munkatarsa altal torténjen az ellatott kolt6pénzének kezelése. A kolt6pénz
kezelését kizardlag az intézmény igazgatdja altal megbizott dolgozok
lathatjak el teljes anyagi felel6sség vallalasaval. A kolt6pénz kezelésére
meghatalmazott dolgozok felel6sségvallalasi nyilatkozatot tesznek.

» A kolt6pénz kezelGi a megbrzésre leadott pénzekrdl szigort szamadasként
kezelt, hitelesitett nyilvantartast vezetnek, melyben ellatottanként egyedileg
nyilvantartjdAk az ott elhelyezett készpénzt, befizetésre bevételi
pénztarbizonylatot, kifizetésre kiadasi pénztarbizonylatot és a letéti
pénzekrol 6sszesit6 nyilvantartast hasznalnak.

6. Tiltott targyak:

Szenvedélybetegeket ellaté részlegeinkre, alkoholt, drogot, gyogyszert, mas bodito
hatast szert behozni nem lehet, mivel ott személyre szabott apolast, gondozast,
szomatikus és mentalis allapotat stabilizald, javitd kezelést, illetve rehabilitalast
végziink.

Azon targyak, melyek veszélyt jelenthetnek az intézményben élGk testi épségére, a
szocialis otthonban nem tarthatok. Az ellatast igénybevev6 nem birtokolhat
l6fegyvert, fegyvernek mindsiilé szar6 — vagbd eszkozt, pirotechnikai, tiiz és
robbanéasveszélyes és maro6 anyagot. Az a sziro6- vagy vago eszkoz mindsiil fegyvernek,
melynek a pengéjének, illetve vagofeliiletének a hossza a 8 centimétert meghaladja.
Az értelmi fogyatékos ellatdsban a vezetés, az intézet neuro- pszichiater
szakorvosanak javaslata alapjan esetenként személyre szoléan meghatarozhatja a
nem birtokolhato targyak korét, melyet minden esetben dokumentalni kell.

7. Az intézményiinkben alkalmazhato6 korlatozoé intézkedések elrendelését,
formajat, dokumentalasat, a ,,Szabalyzat a korlatozo intézkedésekrdl” szolo I1. szamua
melléklet tartalmazza.

8. Az intézmény elhagyasanak szabalyai:

a. A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon valamennyi
telephelyén lakdéink 7 - 19 o6ra kozott korlatozads nélkiil elhagyhatjak
intézményiink teriiletét, csupan az aldbbiakra kell tekintettel lenniiik.
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b.

»  FEtkezések id6pontjara, mivel étel elrakasara nincs lehetgségiink

» Kapuzaras idejére 19 6ra

» Villanyoltas idejére: 22 6ra

» Tavozasanak és visszaérkezésének varhato idejét kérjiik, hogy
jelezze munkatarsunknal, igy elkeriilhet6, hogy ,elttintként”
kelljen hatosag felé jelzéssel élniink az 6n esetében.

» Téavozasa, érkezése, alkalmaval kiilonosen iigyeljen gondozott tarsai
nyugalmara, biztonsagara, jogos érdekeire.

*» Amennyiben a kimend idészakan kiviil szeretné elhagyni intézményiink
teriiletét, akkor azt a félreértések elkeriilése végett elGzetesen egyeztesse az
apolasi-gondozasi csoportvezetokkel.

= RoOvidebb tavollét esetén az eltavozas, és visszatérés dokumentalasra keriil
az eseménynaplokba, ill. a portaszolgéalatot nyajtd ellatott altal vezetett
eltavozasi fiizetekbe.

Az értelmi fogyatékosok ellatasara vonatkozo eltavozds rendjének
szabalyzatat a V. szamu melléklet tartalmazza.

A szenvedélybeteg és hajléktalan rehabilitaciés ellatasra vonatkozo
eltavozas rendjét egyénileg, személyre szabottan rogzitik az ellatottal kotott
terapias szerz6désben.

Rovidebb tavollét: A 12 6ranal hosszabb, de 24 6ranal rovidebb tavollét, az
eltavozas, mely szintén korlatozas nélkiili, csupan az el6z&ekben leirtakra kell
figyelemmel lennie.

Huzamos tavollét: Intézmény telephelyeinek részlegvezetGivel és orvosaival
egyeztetett 24 orat meghalado6 tavollét, amelyre személyi téritési dij 20%-at kell
fizetni. Az eltdvozas feltételei: a megfelel§ fogadd hattér (biztonsagos lakas,
csalad), az egészségi alkalmassag, gondnoksag alatt all6 ellatott esetén, a gondnok
jovahagyéasa.

Latogatéokkal torténd és az ellatottak egymas kozti kapcsolattartasa:

» Latogatokat a segesdi, ill. szabasi intézményrészben lehetéleg 7-19 6ra kozott
fogadjon, a koékuat-gyongyospusztai, és kadlmancsai intézményrészben 9.00-
18.00 kozott.

» Elvarhat6 egymas és a hozzatartozok emberi méltosaganak tiszteletben tartasa,
ezért elvart, hogy a lako latogat6ja ne zavarja masok nyugalmat, fizikai és
barminemi ellatasat, intimitasat.

= fgy elkeriilhet6, hogy a latogatis rendjének szandékos megzavarasara,
megsértésére tekintettel a latogatas felfliggesztése mellett az érdekképviseleti
férumhoz kelljen fordulnunk.

» Az ellatottak a hozzatartozoikkal valé személyes kapcsolattartast a latogatason
kiviil eltavozas formajaban is gyakorolhatjak. Az eltavozasokkal kapcsolatban a
Hézirend ,Az intézménybdl valé eltavozas és visszatérés rendje” cimi
fejezetében leirtak az iranyadoak.

» Az ellatottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérhetik. A
hozzatartozokkal valoé kapcsolatfelvételben, levélirasban — igény szerint — a
mentalhigiénés csoport tagjai segitséget nydjtanak.

» A telefonos kapcsolattartas lehet6sége a kovetkezd:
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a segesdi, id6seket, szenvedélybetegeket apol6-gondozo részen az ellatottak
a 82/733-210-es szam hivasaval érhet6k el, a kozponti ligyeleten szolgalatot
teljesité dolgoz6 a megfelel6 melléket kapcsolja, kifelé siirgds esetben az
orvosi rendelében elhelyezett késziiléket hasznalhatjak lakoink.

A kolostor épiiletben él6 értelmi fogyatékos ellatottak a 82/733-190-es
szamon érhet6k el, és kifelé siirgés esetben az iigyeletes szobaban
elhelyezett késziiléket hasznalhatjak.

A szabasi szenvedélybeteg rehabilitacids részlegen a 82/385-482-es szamon
hivhatok az ellatottak, illetve siirgés esetben az iigyeletes szobabdl
telefonalhatnak.

A Magas Cédrus Szocialis Otthoni Telephelyen az ellatottak részére
telefonon torténd kapcsolattartashoz az intézményben a foldszinti folyos6n
elhelyezett nyilvanos telefon all rendelkezésre. Kérjiik a hozzatartozokat,
hogy amennyiben az ellatottakkal telefonon szeretnének beszélni,
els6sorban a nyilvanos allomést hivjak, melynek telefonszama: 82/719-157.
Siirgés esetben és fontos iigyintézés céljabol ellatottjainkat az intézmény
telefonszaman, a 82/719-412-es telefonszamon is lehet keresni. A
kastélyépiilet foldszinti részén, illetve az iskolaépiiletben elhelyezett
ellatottakat a 21-es melléket kérve, a Kkastélyépiilet emeleti részén
elhelyezett ellatottakat a 22-es melléket kérve lehet hivni. Az ellatottak
allapotardl a 82/ 719-412-es telefonszamon a 19-es melléket kérve, az
apolasi részlegen lehet érdeklddni.

A Fehér Akac Szocialis Otthoni Telephelyen siirgés esetben az orvosi
rendel6ben 1év6 telefonkésziilék all az ellatottak rendelkezésére, melynek
hivoszama 06/82-719-216. Egyéb esetekben a posta el6tti nyilvanos
telefonkésziilék all az ellatottak rendelkezésére. Az intézményi
telefonkésziilék hasznalataval kapcsolatban felmeriilt koltséget az ellatott
az intézménynek megtériti. Az intézményben €16 ellatottakat a 06/82-719-
216-0s telefonszamon, a 3-as mellék kérésével lehet hivni, illetve ezen a
szamon lehet az allapotukrol érdekl6dni, illetve résziikre lizenetet hagyni.

» A K&kat-Gyongyospusztai, Szabasi és a Kdlmancsai telephelyen az ellatottak
szamara az intim kapcsolataik &apolasidhoz az intézmény intim szoba
hasznalatat biztositja. Az intim szoba hasznélatdt az &polasi-gondozasi
csoportvezetd, tavolléte esetén annak helyettese, illetve a miiszakvezet6 4polo
engedélyezi és az épiilet kulcsat is ¢ adja at az ellatottaknak. Az intim szoba
hasznélata ingyenes, hasznalatanak szabalyait, igénybevételének rendjét ,Az
intim szoba hazirendje” cim dokumentum szabalyozza.

IV.Etikai kérdések:

1.

Intézményi ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy ezt meghaladdan
semmilyen szolgaltatdsért nem adhatnak egyéb juttatast, munkatarsaink
azt el nem fogadhatjak.

Mindenkit6l elvarhat6, hogy az otthonunkban olyan magatartast
tanasitson, mely nem sérti masok nyugalmat, személyiségét, alkotmanyos
jogait / Pl: emberi méltosagat, testi épségét, biztonsagat, testi, lelki
egészségét /.
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10.

. Intézménylinkben is elvart, az emberi kapcsolatok elfogadott, altalanos

normai szerinti életvitel, mely kizarja a hangoskodast, agresszivitast, a
gondozott tarsainak nyugalmanak megzavarasat.

Lakoszobakban tiizet okozd tevékenységet folytatni tilos, igy dohanyozni,
tiizet gyajtani, kavéf6zot, rezsot hasznalni és fozni.
-Altalanos szabaly, hogy az intézmény teriiletén csak a Kkijelolt
dohanyzohelyen szabad dohanyozni.
-Dohanyzassal kapcsolatos rendelkezést a ,Szabalyzat a dohanyzas
rendjérol” szol6 VI. szamu melléklet tartalmazza.
-F6zési, melegitési lehetGséget az adott intézményrész sajatossagainak
megfelel6en tudunk biztositani.

Az intézményiinkben elvart a sajat és gondozott tarsai tulajdondnak
védelme.

Az intézménybe csak olyan elektrotechnikai eszkozoket (mint TV.,
hiit6szekrény) szabad behozni, iizemeltetni, melyek jotallassal
rendelkeznek, vagy megfelelnek az érintésvédelmi el6irasoknak.

Televizio, radio stb. hasznélata kapcsan fontos figyelembe venni:

-Szobaban 1év4, magantulajdont képzd televizio, radié késziilékek csak
egyéni érdekeknek megfelel6 hasznélata szinte megoldhatatlan.
-Minden esetben figyelembe kell venni a gondozott tarsai érdekeit. Az
audiovizualis eszkozok hasznalata szoba és lakotarsai nyugalmat.
pihenését nem zavarhatjak, ezért szerencsés elGzetesen szobatarsai
beleegyezését kérni, ilyen jellegli késziilék szobajukban torténd
elhelyezése elGtt.

Barminemiéi  vita  nézetkiilonbség  esetén  kérjilk, els6sorban
munkatarsainkat keresse meg. Ok segiteni fognak vitds iigyiik
rendezésében. Ezzel is elkeriilhet6vé valik intézményiinkben az agresszio és
a kiszolgaltatottsag.

Kartéritési kotelezettség: Az ellatottak hasznélatara kiadott intézményi
felszerelés, targy, a fenntartd tulajdonat képezi, melyet elidegeniteni,
megrongalni, megsemmisiteni nem szabad. Az ellatott koteles a
szandékosan vagy sulyosan gondatlan karokozasbol ered6 — biztositonal
nem érvényesithetd — kart megtériteni.

A szenvedélybeteg és hajléktalan rehabilitacios ellatas soran az alabbi
specialis szabalyok érvényesiilnek:

a) Alkohol és kabité hatast anyagok hasznalata, kinalata, tarolasa,
beszerzése nem engedélyezett.

b) Alatogatok alkoholt, drogot nem hozhatnak be az intézménybe.

c) A személyzet felkérésére az ellatott koteles alavetni magat szonda
és vizeletvizsgalatnak.

d) Személyzet barmikor végezhet ellen6rzé atvizsgalast.
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e) Minden ellatott koteles egészségiigyi és pszichés allapotanak
megfelel6en foglalkoztatasban és rehabilitacios foglalkoztatasban
részt venni.

f) Napi és heti rendet minden ellatott koteles betartani.

g) Az intézmény Aaltaldnos és egyéni terapias szerzédést kot az
ellatast igénybe vevokkel.

V. Erdekképviseleti jogorvoslat:

1.

Intézményi élet alapszabalya a ,Hazirend”.

2. Az otthon lakoi és hozzatartozéi az intézményi ellatas barmely kérdésével

kapcsolatban jogosultak panasszal élni. A panasz kivizsgalasara jogosultak
az alabbi sorrendben:

a) Az intézet igazgatoja.

b) Az Erdekképviseleti Forum.

c¢) Az intézmény fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi
FGigazgatosag Somogy Megyei Kirendeltsége. A panaszok
kivizsgalasa a bejelentést kovetGen 15 napon beliil kell, hogy
megtorténjenek, arr6l a panaszt tevot irasban kell értesiteni.

3. Az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos panaszok kivizsgaldsanak rendjét az

4.

intézmény , Panaszkezelési szabalyzata”, a VII. szamu melléklet tartalmazza
Intézmény lakoéi érdekeinek védelmére, az Erdekképviseleti Forum hivatott.
Miikodésének és valasztisanak szabalyait az ,Erdekképviseleti féorum
miikodési szabalyzata”, a VIII. szam melléklet tartalmazza.

VI. Lakok alapveto jogai:

Szabad vallasgyakorlds az intézményen belill és kiviil. Egyhazi
szertartasok az intézménytlinkben heti rendszerességgel biztositottak.
Lakoink jogképességiiknek megfelelen, vagyonukkal, készpénziikkel
szabadon rendelkezhetnek.

Amennyiben a laké igényli betétkonyvének, értékeinek intézményi
kezelését, azt irasban kérheti. Szandéknyilatkozatat két tantinak / egyik
intézményiink dolgozdja, masik, érdekképviseleti férum egyik tagja /
kell hitelesiteni.

Alkotmanyos és emberi jogainak tiszteletben tartasa / kiilonos
tekintettel, élethez, emberi méltésaghoz, testi épséghez, testi, lelki
egészségének ennek megovasahoz val6 jogaira /.

Héatranyos megkiilonboztetés, diszkriminacié nélkiili bAnasmaod.
Egészségi allapotanak megovasa, a képességeinek szinten tartasara,
lehet6ség szerinti fejlesztése.

Végintézkedésének tiszteletben tartasa. Ezért kérjiik ellatottunkat,
amennyiben rogzitette, vagy rogzittetni kivanja végso akaratat, ezt
jelezze munkatarsainknal.

VII. Panaszaval fordulhat:

Intézet igazgatojahoz

Erdekképviseleti forumhoz

Intézet fenntart6jahoz, a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaghoz, valamint a
Somogy Megyei Kirendeltséghez

Ellatottjogi Képvisel6hoz
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VIII. Zaro rendelkezések:

=

Ezen hazirend a feliigyeleti szerv jovahagyasanak idopontjatol érvényes.

A Hazirendet az intézmény valamennyi épiiletében jol lathatoé helyen ki kell
fliggeszteni és biztositani kell annak megismertetését a dolgozok, az ellatottak és
hozzatartozok korében.

. A Hazirendben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos

jogszabalyok, az intézményi jogviszony alapjaul szolgal6 megallapodas, valamint
az intézmény belsé szabalyzatai az iranyadok.

Hazirend megvaltoztatasa csak az érdekképviseleti forum egyetért6 hatarozataval
lehetséges.

Hazirend betartasanak ellen6rzésére, az azzal kapcsolatos észrevételek
megtételére az érdekképviseleti forum jogosult.

Jelen hazirend hatélybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a 2011. mércius. 07.-
én kelt Hazirend.

Segesd, 2013. szeptember. 12.

Nagy Istvan Béla
Igazgato
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Mellékletek

L.szamu melléklet

Az intézményi téritési dijat a fenntarto, Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
hatarozza meg a vonatkozo jogszabalyok értelmében.

11.

szamu melléklet

Somogy Megyei
Gondyviselés Szocialis Otthon
‘ 7562 Segesd, Kossuth u. 1.
Tel.: 82/733-210
e-mail:gondviseles@latsat.hu

A

Szabalyzat:
a korlatozo intézkedések elrendelésérol

személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények szakmai feladatair6l és

miikodési feltételeirdl szol6 1/2000. SZCSM rendelet értelmében, figyelembe véve az
egészségligyr6l szo0l6 1997 évi CLIV torvényt az alabbiakban szabalyozom
intézményiinkben alkalmazhat6 korlatozé intézkedéseket és elrendelésének modjat.

1.

Ezen szabalyzat rendelkezéseit csak és kizardlag az intézményiink
fogyatékosokat dpolo-gondozod telephelyein, a szenvedélybetegeket apolo-
gondozo telephelyein és a szenvedélybetegek rehabilitacios ellatast biztositd
telephelyein €16, valamint a demencia koérképpel rendelkezé id8s ellatas
telephelyein, veszélyeztet6, vagy kozvetlen veszélyeztet6 magatartast
tanusito ellatott kapcsan lehet alkalmazni.

Veszélyeztet6 magatartasnak mindsiil: ha az ellatott pszichés allapotanak
zavara kovetkeztében sajat vagy masok életére, egészségére, testi épségére jelentGs
veszélyt jelent, de a siirgds korhazi gyogykezelésbe vétele nem indokolt.
Kozvetlen veszélyeztetéo magatartasnak mindsiil: ha az ellatott pszichés
allapotanak akut zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, életére
kozvetlen és stlyos veszélyt jelent.

Korlatozo intézkedés elrendelésére jogosult: az intézet orvosa, hiAnyaban
részlegvezetd, vagy apolasi-gondozasi csoportvezetd valamint az intézményvezeto
altal miiszakonként kijelolt, a korlatozo intézkedés alkalmazasara dontési joggal
rendelkez6 apolo, aki az elrendelésr6l maradéktalanul tajékoztatja az intézmény
vezetGjét és orvosat.

A korlatozo intézkedés nem lehet biintet6, megtorlo jellegi.

Az intézményiink dolgozéja, abban az esetben, ha az ellatott
magatartasa veszélyezteto vagy kozvetlen veszélyezteto allapotra utal,
haladéktalanul intézkedik.

- A szakmai kompetencia hatarain beliill gondoskodik az akut életveszély
elharitasarol.
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- Veszélyeztet6 allapot esetén, egyuttal értesiti az intézet orvosat, annak
hianyaban a részlegvezetét, vagy annak helyettesét (tovabbiakban elrendelésre
jogosult).

- Kozvetlen veszélyeztet6 allapot esetén az apold haladéktalanul értesiti az
intézet orvosat, hidnyaban az iigyeletes héaziorvosi szolgalatot (korhazi
beutalasra jogosultat) és az elrendelésre jogosultat.

- A korlatoz6 intézkedés elrendelésére jogosult a viselkedésjegyek
figyelembevételével, indokolt esetben az ellatott szobeli tijékoztatasaval
egyidejlileg rendeli el az ellatott korlatozasat. Kémiai, azaz farmakoterapias
beavatkozast, csak és kizarolag az orvos rendelheti el.

- A korlatoz6 intézkedés sziikségének okat, mikéntjét a korlatozasra jogosult
személy lehet6 legrovidebb id6n beliill dokumentalja. A pszichés megnyugtatas
eszkozének hasznalata kivételével, a korlatoz6 intézkedések elrendelését az
~Adatlap”-on a korlatozd intézkedés idGtartama alatt végzett ellatast a ,Betét
lap”-on rogziti. Ezeket a dokumentumokat a leghamarabb, de legfeljebb
tizenhat o6ran beliil az intézet orvosdnak tovabbi intézkedés és jovahagyas
céljabdl atadja abban az esetben, ha nem az orvos rendelte el a korlatozast. Az
adatlapot és a betétlapot az egyén gondozasi tervének mellékleteként kell
kezelni.

- A pszichés megnyugtatds hasznalatdnak okat, mikéntjét, az egyén
magatartasaban beallt valtozasokat csak az ellatott gondozasi tervében és az
eseménynaploban kell dokumentalni.

Korlatozo intézkedés elrendelésérol, formajarol értesiteni kell:
- Az intézet igazgatodjat.

- A korlatozassal egyidejlileg, indokolt esetben legfeljebb 48 o6ran beliil az
ellatott hozzatartozdjat, torvényes képviseldjét.

- 48 oran beliil az ellatottjogi képvisel6t.

8. A korlatozo intézkedések formai lehetnek:

a. A pszichés megnyugtatas.

b. A fizikai korlatozas: a megfékezés, a rogzités és az elkiilonités, a szabad mozgas
akadalyozasa vagy a teriilet elhagyasanak korlatozasa.

c. A kémiai korlatozas, azaz farmakoterapias beavatkozas.

9. A korlatozo intézkedés idétartama a veszélyeztet6 allapot fennallasaig

tarthat.

Az orvos elrendelése alapjan sem haladhatja meg a 24 o6ras iddGtartamot.
részlegvezetdi, kivételesen szakapoloi elrendelés alapjan torténd korlatozo
intézkedés pedig csak az orvos jovahagyasaig, tovabbi intézkedésének
elrendeléséig, ennek hidnyaban 2 6ras idétartamig tarthat.

10. Korlatozoé intézkedés mellé rendelt megfigyelés szabalyai.

A korlatozas okat képzé magatartasnak fliggvényében és az elrendelt korlatozas
jellegének megfeleléen személyre szabottan kell meghatarozni a korlatozott
személy id6szakos vagy folyamatos megfigyelését a korlatozas idGszaka alatt.

Célja: a korlatozott allapotanak regisztralasa mellett, esetlegesen felmeriilo
viselkedésbeli, egészségi allapotbeli valtozasokra torténd szakszerti reagalds és
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ellatds biztositasa, tovabba korlatozott személy természetes sziikségleteinek
kielégitése. Nem fordulhat el6, hogy a korlatozott ellatottat teljesen magara
hagyjak, vagy az, hogy a személyzet tavolléte miatt lehetetlenné valjon a
korlatozott személy jelzéseinek észlelése.

11. A korlatoz6é intézkedés idotartama alatt a korlatozott ellatottal
kapcsolatos eseményeket a ,,Betétlap”-on dokumentalni kell.

12.Felel6sségi szabalyok:
A veszélyeztet és kozvetlen veszélyezteté6 magatartas észlelésével, az intézkedés
kezdeményezésével és ezek dokumentalasaval, felelGsséggel tartozik - az ellatott
aktualis tartozkodasi helyén - szolgalatot teljesit6é munkatarsunk.
Sziikség esetén felmeriil6 korlatozé intézkedés elrendeléséért, az elrendelésre
jogosult, a korlatozas ideje alatt, a sziikséges megfigyelés szervezéséért és
ellatasaért, a sziikséges dokumentaciok elkészitéséért a részlegvezetd apold,
hidnyaban az apold tartozik felelGsséggel.
Korlatozé intézkedések szabalyszertiségének ellen6rzéséért, sorrendben az intézet
orvosa, és az intézet igazgatoja tartozik felel6sséggel.

13.Az ellatott a vele szemben alkalmazott korlatozo intézkedések
foganatositasa kapcsan panasszal élhet:

- azintézmény igazgatojanal,
- az ellatottjogi képvisel6nél,

- az intézményiink fenntartéjanal, a Szocialis és Gyermekvédelmi
FéGigazgatbsaganal

Segesd, 2013. szeptember 12.

Nagy Istvan Béla
igazgato
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II1. szamu melléklet

Adatlap
Korlatozo intézkedés elrendeléséhez

Ellatott neve:
Sziletési idG:

A korlatoz6 intézkedés id6pontja:

év: ho: nap: oraperc:

A korlatoz6 intézkedés formaja és leirasa:
A) fizikai:

szabad mozgas KOTIAt0zAsa: .........ccceiriiiiiiiiiiiee e
fOKOZOtt EllENGOTZES: ......eeneiieiiiieiieiteeeeee ettt

B) KREIMIAL: «.eevvvveiiiiiieeeeeeeee et adasa, i.m., 1.v.

AZ elrendell NEVE: ...cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeaeeees Beosztasa: ....oeevvevuneeeennnn.

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idépontja:
év: ho: nap: oraperc:

Az elrendelés rovid indoklésa:

A KOTlat0Z0 INtEZKEAES TRIOLAASA: ...eeeeeeeeeeeee et e e e e eeee e e e eeeeeeeeeeeaas

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesito egészségligyi, szocialis dolgozo(k).

NEVE: coiiiieiieeeciitee et e eecirre e e e e e e e svereeeeeesenenes beosztasa: ....coeeeeiieeeeieeeee e,
NEVE: .. uutiriieeeeeeeecirrreeeeeeeeerrrreeeeeeeenaraaeeeaeans beoSzZtasa: .....cceecuveeeeeeieeeeeee e,
NEVE: .. uuieerieeeeeeeeeiitreeeeeeeeerrrreee e e e e snaraaeeeaeens beoSzZtasa: ....ccceecuveeeeeeieeeeeee e,
NEVE: .. uutieiieeeeeeeecirtreeeeeeeeerrrrreeeeeesnraaaeeaaeans beoSzZtasa: ......cceeevveeeeciiieeeeeeeeeee e,
Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatasa megtortént:

év: hé: nap: oraperc:

Tovabbi intézkedés sziikséges — nem sziikséges.
Nagy Istvan Béla
igazgato haziorvos

ellatottjogi képvisel6
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IV. szamua melléklet

Betétlap

A korlatozo intézkedés idotartama alatt végzett ellatas dokumentalasahoz

Név:

Sziiletési id6:

Szobaszam:

Diagnozis:

Terapias terv elkészitésének idépontja veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztet6

allapotra:

1. Az elrendelést megel

nap:

7”7”2

0z6 allapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

oraperc:

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

apolasi

diagnozis

apolasi cél

apolasi terv

apolasi

eredmény
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3. Eseménynaplé:

Datum, id6 Esemény leirasa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idopontja, elletve fenti
eseményre késziilt terapias terv modositasa az ellatottal:

5. A korlatozas eredményének rovid osszefoglalasa:

6. Ellatottjogi képvisel6hoz eljuttatva:

év: hoé: nap: oraperc:
Nagy Istvan Béla
igazgato haziorvos

A korlatoz6 intézkedés soran szolgalatot teljesit6 egészségligyi, szocialis dolgozo(k)
alairasa:

Neve: beosztéisa:
Neve: beosztéisa:
Neve: beosztasa:
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V. szamu melléklet.

Somogy Megyei
Gondviselés Szocialis Otthon
Segesd, Kossuth u. 1.

Az intézet elhagyasanak szabalya az

Ertelmi fogyatékosokat apolé-gondozé telephelyeire
(Segesd, Jozsef a. u. 2., KaAlmancsa, Kossuth u. 1)
vonatkozoéan

Ezen részlegiinkben él6 gondozottjaink egészségi és/ vagy mentalis allapotara
tekintettel, a ,Hazirend” altalanos rendelkezéseitdl eltérs, alabbi szabalyzokat kell
alkalmazni az intézményrész elhagyasa kapcsan.

1. Ertelmi fogyatékosokat gondozé részlegiink lakéi részére egészségi
és/vagy mentalis allapotukra, sajat érdekeikre tekintettel nem
lehetséges, hogy az osszes lako altalanos jelleggel és korlatlanul
hagyhassa el a részleget.

2. Az intézmény elhagyasanak meghatarozasat minden esetben, személyre
szabottan allapitjuk meg, az alabbiak figyelembevételével.

- Csak és kizarolag a lakd egészségi, mentalis allapotanak alapjan, intézményiink
orvosanak és neuro-pszichiater szakorvosanak, a részlegvezet6nek és az
ellatott egyéni esetkezelGjének javaslata alapjan személyre szabottan allapitja
meg az intézmény igazgatodja.

- Lako eltavozasanak / egyediil, kisérettel illetve alland6 / voltat, minden
esetben az ellatott személyi iratanyagaban dokumentalni, tovabba az ellatottal
ko6zolni kell.

- Az eltavozas korlatozasa, esetleges elvonasa nem lehet biintetd jellegi.

- Személyre szabott eltdvozast allapot valtozas, id&szakos fejlesztési terv
készitésekor feliil kell vizsgalni.

Segesd, 2013. szeptember 12.

Nagy Istvan Béla
igazgato
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VI. szamu melléklet.

Somogy Megyei
Gondviselés Szocialis Otthon
Segesd, Kossuth u. 1.

Szabalyzat a dohanyzas rendjérol

Jelen szabalyozas a Somogy Megyei Gondviselés Szocidlis Otthonanak egészére
vonatkozik.
Az intézményben a nemdohéanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairol szold 1999. évi XLII. torvényben, valamint a
munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIII. torvény 388-ban elGirtakat figyelembe véve
az intézményben a dohanyzast az alabbiakban szabalyozom.
Az 1999. évi XLV. torvény 2. § ( 4 ) bekezdésében el6irt el6irasokat figyelembe véve az
intézményben az alabbi helyeken lehet dohanyozni, melyeket tablakkal jeloliink ki:
Segesd, Kossuth u. 1 szam alatt,

» {j épiilet és a tornaszoba, raktar kozotti fedett atjaréd

» akastélyépiilet I. emeletén a terasz

» akastélyépiilet II. emeletén a terasz

» afoldszint és a B épiilet kozotti fedett atjaro

* azintézmény udvara
Segesd, Jozsef A. u. 2 szam alatti telephely, fogyatékosokat apolo-gondozo
részleg:

» azintézmény bejaratanal 1évé fedett terasz

* azintézmény udvara

Szabas, Szabadsag u. 86 szam alatti telephely, szenvedélybeteg rehabilitacios
részleg:
* azintézmény udvara

Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Magas Cédrus Szocialis
Otthoni telephelye: A Kokut-Gyongyospusztai telephelyen 1év6 épiiletek zart
légterti (épiileten beliil 1év6 helyiségek) helyiségében az épiiletgépészeti feltételei,és a
napi szokasos funkcionalis hasznalatukbol fakad6 hasznalatuk okadn dohanyzasra
alkalmas és jogszabalynak megfelel dohanyzohelyet kijelolni nem tudunk. Igy ezen
helyiségekben a dohanyzas nem engedélyezett, TILOS.
Dohanyzasra kijelolt helyek:
A. A f6épiiletnél
» az épiilet hatso terasza
B. Az iskolaépiiletnél
» azépiilet elsd terasza
C. Azirodaépiilet
» foglalkoztat6 és az irodak bejarata kozott kijelolt tertilet
Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon Fehér Akac Szocialis
Otthoni telephelye: A Kdlmancsai telephelyen 1év6 épiiletek zart légtert (épiileten
beliil 1év6 helyiségek) helyiségeiben az épiiletgépészeti feltételek, valamint a napi
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szokasos funkcionalis hasznalatukbol fakad6 hasznalatuk okdn dohanyzasra alkalmas
és jogszabalynak megfelel6 dohanyzohelyet kijelolni nem tudok, ezért ezekben a
helyiségekben a dohanyzas nem engedélyezett.
A dohanyzasra az alabbi kijelolt helyek biztositottak:

» Az épiiletek bejarata el6tt, és az udvar tertiiletén.
Az intézmény teljes egészére vonatkozoan az intézmény épiileteiben a dohanyzas
szigoruan tilos és életveszélyes, melyet az épiiletekben elhelyezett tilté tablakkal
Jjelziink.
Az onellatasukban sériilt ellatottjainknak a szolgalatban 1évé apolé napi két
alkalommal biztositja a dohanyzas lehet6ségét az arra kijelolt helyen.
A részlegeken a dohanyzasért felel6s a részlegvezets, illetve annak helyettese,
valamint miiszakonként a miiszakvezet§ apolo. A dohanyzasi el6irasok betartasaért
felel6s apolé koteles az intézmény dolgozodival és ellatottjaival az eldirt
kovetelményeket betartatni. A szabalyzat betartasanak ellendrzését hitelesitett
ellenérzési naploba koteles dokumentalni. A torvény 3. § (1) bekezdése alapjan az az
intézmény feladatkorében eljaro- részlegvezetd- a dohanyzasra vonatkozoé korlatozast
megsért6t a jogsértés haladéktalan befejezésére koteles felhivni. A felhivas
eredménytelensége esetén a rendelkezésre jogosult kezdeményezi a 7. §. ( 1)-(2)
bekezdés szerinti eljaras lefolytatasat. Az tligyeletes apolé rendkiviili eseményeket a
felettesének azonnal jelenti, aki a sziikséges intézkedéseket megteszi.

Segesd, 2013. szeptember 12.

Nagy Istvan Béla
Igazgato
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VII. szamu melléklet.

Somogy Megyei
Gondviselés Szocialis Otthon
7562, Segesd, Kossuth u. 1.

Betegpanaszok kezelésének rendje

A Somogy Megyei Gondviselés Szocialis Otthon elkotelezettje az ellatottak mindségi
ellatasanak. Az 1997 évi CLIV. torvény a betegpanaszok kezelésére vonatkoz6 29.§-a
értelmében az alabbiakban hatarozza meg a feladatait.
Az intézményiink ellatottjainak jogaban all az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos
véleményiiket az intézmény vezetése, a fenntartdé Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdésag Somogy Megyei Kirendeltsége, illetve a feliigyeleti szervek és a
betegjogi képviseletet ellatd személy felé megfogalmazni.
Célunk:

- folyamatosan informalédni az ellatottak elégedettségérdl, mely alapjan az

ellatas szinvonalat javitani, fejleszteni lehet
- az ellatottak panaszainak hatékony, koriiltekint6 és gyors kivizsgalasa

A betegpanaszok kezelése:
Cél: az ellatottak megkeresése alapjan a konkrétnak mindsiil6 panaszok gyors
és hatékony rendezése
Panasz: az a bejelentés, amikor az ellatott vagy a hozzatartozo széban, vagy
irasban kifogast emel
Panasz targya: lehet az ellatassal kapcsolatos, kozvetleniil az intézményben
nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsolodd dolog, igy iranyulhat: az ellatast végzo
személyekre, targyi kornyezetre, beteg ellatashoz kapcsolodo szolgéltatasokra

Betegpanaszokat fogad6 személyek:
- azintézmény igazgatoja
- azintézmény orvosai
- azintézmény igazgato helyettese
- az intézmény részlegvezetdi

Betegpanaszokat kivizsgald személyek:
Az intézmény igazgatojanak dontése és utasitasa alapjan az alabbi személyekbdl allo 3
taga ad hoc bizottsag.

- az intézmény orvosai

- azintézmény igazgato helyettese

- az intézmény részlegvezetGi és helyetteseik

- érdekképviseleti forum tagja

Betegpanaszok kezelésére és megvalaszolasara jogosult személyek:
- azintézmény igazgatoja
- azintézmény orvosai (orvosi teriilet)
- azintézmény igazgato helyettese (szakdolgozoi teriilet)
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Betegpanaszok kivizsgalasanak menete:
- betegpanasz megjelenhet:
» panasz keletkezési helyén (telephely, részleg, osztaly)
» igazgatason
» betegjogi, ellatottjogi képvisel6nél
» fenntart6 szervnél
» feliigyeleti szervnél

- betegpanasz fogadasa két iton torténhet:
» szoban
» irasban
- a betegpanasz rogzitésére jogosult személyek a szoban érkez6 panaszt rogzitik
és eljuttatjak az intézmény igazgatojahoz
- az intézmény igazgatoja kijeloli a panasz kivizsgalasara jogosult személyeket és
meghatarozza a vizsgalat idGtartamat, mely nem lehet tobb 15 munkanapnal
- a betegpanaszt vizsgalo bizottsag jegyzokonyvileg meghallgatja az érintetteket,
illetve bekérheti az érintett dolgozok és az érintett teriilet vezetGjének irasbeli

véleményét
- amennyiben sziikséges a panasztev6tol kérhet tovabbi informéciot szoéban,
vagy irasban

- a probléma feltarasarol a 3 taga bizottsag felelGs vezetGje irasos Osszefoglalast
készit, melyet az intézmény igazgatdja a panasszal él6 ellatottnak, vagy
hozzatartozojanak irasban megkiild

A betegpanasszal kapcsolatos dontések formaja:
- elfogad6: az intézmény igazgatoja a beteg panaszanak helyt ad
- elutasit6: az intézmény igazgatodja a beteg panaszanak nem ad helyt

A fenntartoétél és a feliigyeleti szervek részérdl érkezé betegpanaszok:

- az irasban érkezé észrevétel kozvetleniil az intézmény igazgatdjahoz jut el

- a panasz kivizsgalasanak a menete a leirt médon torténik

- az eredményrdl tajékoztatast az intézmény igazgatoja tajékoztatja a fenntartot és
a feliigyeleti szerveket

A betegpanaszokkal kapcsolatos levelek iktatasa és archivalasa:
- kozponti iktatoszammal torténik

- tarolésa elkiilonitetten az intézmény igazgat6janal

- 5 évig kotelez6en megorizend6

Segesd, 2013. szeptember 12.

Nagy Istvan Béla
igazgat6
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VIII. szamua melléklet.

Somogy Megyei
Gondviselés Szocialis Otthon
7562, Segesd, Kossuth u. 1.

Erdekképviseleti Forum
Mikodési Szabalyzata

Olyan valasztott szerv, mely miikodésével, az otthonnal jogviszonyban &llok, lakok
jogainak érdekvédelmét, érdekeinek érvényesiilését hivatott szolgalni.

I. Feladata:

1. ElG6zetesen véleményezi, az intézmény vezetSje Aaltal készitett, a
gondozottakkal és az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil:

- aszakmai programot

- az éves munkatervet

- ahaéazirendet

- az ellatottak részére készitett tajékoztatokat.

2., Megtargyalja az intézményben él6k - az intézményi jogviszony keletkezését,
megszilinését, athelyezést érint6 probléméakon kiviil- felmeriil§ intézmény életével,
miikodésével kapcsolatos panaszokat és intézkedéseket kezdeményez az
intézetvezets felé.

A laké, vagy hozzatartozé panasszal élhet, ha:

- személyes jogait, kapcsolattartasat intézménnyel kapcsolatos jogait sérelem
éri

- az intézmény dolgozdival szemben szakmai titoktartasi, vagyonvédelmi,
vagy ellatas koriilményeit érint6 kifogasa van.

3. Taqjékoztatast kérhet, a lakokat érint6 kérdésekben, az ellatast szervezésével
kapcsolatos feladatokban.

4. Intézkedést kezdeményezhet a fenntart6 és mas illetékes hatosag felé,
amennyiben az otthon miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket
észlel.

I1. Erdekképviseleti férum tagjainak szama telephelyeink bontasaban:

1. Idoseket, gondozo (170 f6) és Szenvedélybetegeket gondozé (100 16)
székhely / Segesd, Kossuth Lajos u. 1./( 270 ellatott)
Véalasztés alapjan:

Otthonban ellatottak koziil 4 16
Lakok hozzatartozoi, torvényes képvisel6i koziil: 2 6
Otthon dolgozo6i koziil: 2 {6
Az otthont fenntart6 szervezet altal delegalt személy: 16
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2. Ertelmi fogyatékosokat gondozé telephely/Segesd, Jozsef A. u. 2. /
(80 ellatott)
Véalasztés alapjan:

Otthonban ellatottak képviseletében, gondnok 2 {6

Lakok hozzatartozoi: 16

Otthon dolgoz6i koziil: 16
Az otthont fenntart6 szervezet altal delegalt személy: 16

3. Szenvedélybetegek Rehabilitaciés telephely /Szabas, Szabadsag u. 86/
( 50 ellatott )
Valasztas alapjan:

Otthonban ellatottak koziil 2 {6
Lakok hozzatartozoi, torvényes képvisel6i koziil: 16
Otthon dolgozo6i koziil: 16
Az otthont fenntart6 szervezet altal delegalt személy: 16

4.A Magas Cédrus Szocialis Otthoni telephely / Kékut-Gyongyospuszta,
Gyongyospuszta 1./

(210 ellatott)

Véalasztés alapjan:

Otthonban ellatottak koziil 4 16
Lakok hozzatartozoi, torvényes képvisel6i koziil: 16
Otthon dolgoz6i koziil: 116
Az otthont fenntart6 szervezet altal delegélt személy: 16

5. A Fehér Akac Szocialis Otthoni telephely / Kalmancsa, Kossuth u. 1./
(100 ellatott)
Valasztas alapjan:

Otthonban ellatottak koziil 2 {6
Lakok hozzatartozoi, torvényes képvisel6i koziil: 16
Otthon dolgozo6i koziil: 16
Az otthont fenntart6 szervezet altal delegalt személy: 116

II1. Erdekképviseleti forum tagjainak valasztasa:

1. Tagokat 4 éves ciklusra valasztjak meg.
2. Valasztasra, erre a célra Osszehivott lakogytilés alkalmaval keriil sor, melyre
meghivast kapnak lakéinkon kiviil gondozottak hozzatartozéi, torvényes képviseldi,

intézményiink fenntartoja.

3. Lakogytilés altal javasolt, egyszerli tobbséggel megvalasztott haromtaga valasztasi
bizottsag gytjti 0ssze a jeloltek nevét intézményiinkkel kapcsolatos jogallasat.

4. Jelolt lehet az a cselekvOképes nagykoru, aki otthonunk ellatottja, illetve ellatott
hozzatartozoja, tovabba otthonunk munkatarsa, akit a tisztségre javasoltak.

5. Jeloltek meghallgatasa utan, titkos szavazassal, szavazolapon valasztjdk meg az
érdekképviseleti forum tagjait, az intézmény fenntartdja allal kijelolt tagon kiviil.
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Mozgasaban akadalyoztatott lakoinkhoz, szavazbécédulat, szavazéurnat szobajaba
szallitja 2 valasztasi bizottsagi tag.

6. SzavazoOlapon, A-B-C sorrendben, az otthonunkkal kapcsolatos jogallasnak
megfelel6en, oszlopokba rendezve kell a jelolteket feltiintetni, az aladbbiak szerint.

Gondozottak ( db f6)  Hozzatartozok, torvényes képvisel6k: (db Fo) Dolgozok:
(db 16)

0O A OA O A
O B OB OB
O C OocC O C
O D OD O D
O E O E O E

Oszlopokként annyi szamu jeloltre lehet (x-el) szavazni, ahdnyan kozilik az
érdekképviseleti forum tagja lehet. Ezt a szamot az oszlop felsé részén jeloljiik.

7. Akkor beszélhetiink érvényes szavazasrol, ha a telephelyen lakok tobb mint fele
részt vett a szavazason.

8. A Szavazason résztvevOk szamat a titkosan, valasztasi dokumentacié mellékletét
képz6 jelenléti iven kell 0sszesiteni.

9. Erdekképviseleti forum tagjai lesznek azon jelsltek, akik a csoporton beliil legtobb
szavazatot kaptdk. Ha a csoportbdl tébb jelolt valhat tagga, akkor a masodik,
harmadik, stb.tag a masodik, harmadik stb-ik legtobb szavazatot kapott jelolt
valik tagga.

10.Tagok névsorat a szavazatok megszamlalasa utdn kihirdetéssel egyiitt
jegyz6konyvben kell rogziteni.

IV. Erdekképviseleti féorum tagjai tisztsége megsziinik:

a. A valasztasi ciklus, 4 év lejartaval,

b. Az intézménnyel torténd jogviszony, megsziintével. Hozzatartozo, torvényes
képvisel6 tag esetén, azon gondozott, intézménnyel torténd jogviszonyanak
megsziinte esetén, akinek hozzatartozdjaként vagy a torvényes képviselGjeként
valasztottak tagga.

c. A tag halalaval

d. Lemondéssal.

V. Azon tag helyére, akinek tisztsége megsziint 30 napon beliil a lakogytilés 4j
tagot valaszt.

V1. Erdekképviseleti férum miikédése, iigyrendi kérdések:

1. Erdekképviseleti forum tagjai maguk koziil, eln6kot valasztanak.
Elnok lehet, az a tag, akit a tagok tobb mint kétharmada elnoknek elfogad.
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2.

Erdekképviseleti forum 6sszehivasara jogosult
- otthon igazgatoja.
- elnok,
- elnokon keresztiil barmely érdekképviseleti féorum tag.

Erdekképviseleti forum hatarozatképes, ha a tagok t6bb mint kétharmada
jelen van.

Erdekképviseleti forum dontéseit egyszerti szotobbséggel hozza, azonos
szavazat esetén az elnok szavazata dont.

Evenként legalabb egyszer, és sziikség szerint /a panasz benytjtasat,
és/vagy tevékenységi teriiletét érint6 kérdés felmeriilését kovet6 10 napon beliil /
tilést tart.

Evenként beszamol tevékenységérdl a lakégytilésnek.

Panasz benyuajtasat kovetéen 15 napon beliill irasban értesiti a
panaszost a dontésérdl és a tovabbi jogorvoslati lehet6ségrol.

Véleményezésre atadott dokumentumokrdl a javaslatait, véleményét 15
napon beliil eljuttatja az otthon igazgat6janak.

VII. Panaszjog:
1. Panaszok benytujtasanak moédja:
Barmely lako, vagy hozzatartoz6 az érdekképviseleti forum barmely tagjanal
panaszt tehet irdsban vagy szoban. A szobeli panaszt a tagnak, vagy a féorumnak
ilése alkalmaval irasba kell foglalni.

2. Panaszok kivizsgalasa:
Mind a panaszost, mind a panasz targyaval kapcsolatos személyeket meghallgatja,
tovabba a panasz targyanak koriilményeit lehet&ségei szerint feltarja.

3. Erdemi intézkedések dontések:

- Panaszok kivizsgalasa utan, Otthonunkra vonatkoz6 rendelkezések, kivalt
kép a hazirendet figyelembe véve, egyszert szétobbséggel hozza meg
dontését.

- Véleményezésre atadott, az intézményre vonatkoz6 dokumentumokrol /
Hazirendrdl, Eves munkatervrdl, Szakmai programrol, intézmény lakéinak
késziilt tajékoztatokrol / véleményt, javaslatot készit.

- Erdekképviseleti forumhoz fordulékat 15 napon beliil irdsban értesiti.

4. Erdekképviseleti forum iilésein jegyz6konyvet kell késziteni, mely
mellékleteként kell kezelni a hozza benyujtott irasos anyagot, dokumentumot.

Segesd, 2013. szeptember 12.

Nagy Istvan Béla
igazgato
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